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Get connected: 5 Erfolgsfaktoren, mit denen
Sie Beschaftigte (ver)binden

,Warum haben wir iberhaupt eine Mitarbeiter-App?“ Fur den Fall, dass Sie danach gefragt wer-
den, konnten wir lhnen hunderte Grinde nennen. Hier beschranken wir uns auf die 5 wichtigs-

ten Faktoren fir eine perfekte Verbindung zu allen Mitarbeitenden.

SO MAXIMIEREN SIE IHRE NUTZUNGSRATE

Aus Willkommen wird will bleiben

Je zufriedener die Mitarbeitenden, desto geringer die
Fluktuation: Die vier unten genannten Faktoren ver-
starken das Wir-Gefihl und transportieren Wertschét-
zung.

Beschiaftigten eine Stimme geben

Aus Mitarbeit wird Mitgestaltung: Uber Likes, Kom-
mentare und Umfragen kénnen sich alle Beschaftig-
ten einbringen.

Teilen ist menschlich

Wer Wissen teilt, multipliziert es. Unsere Erfahrung:
Beschaftigte teilen ihr Wissen gerne in 1:1-Chats und
Gruppen. Und meistern manche Herausforderungen,
ohne dass Vorgesetzte eingreifen mussen.

Einfach alle erreichen, aber gezielt

Alle sind keine Zielgruppe: Was in der externen Kom-
munikation gilt, trifft auch auf intern zu. Uber Gruppen
steuern Sie Informationen so, dass sie nur bei denjeni-
gen ankommen, fir die sie relevant sind.

Ausgangspunkt: Schneller auf den Punkt kommen
Eine neue Form der internen Kommunikation: Form-
lichkeiten auBen vor lassen und gleichzeitig professio-
nell bleiben - so kommen Sie der Kommunikation von
Mensch zu Mensch ganz nahe.

FLIP GUIDE

Checkliste I:
Mitarbeiter-App erfolgreich einfiihren

Rollout als Kampagne angehen
Aushange, Briefe, Flyer, Intranet ... nutzen Sie in der Rollout-Kampagne alle klassischen
Kanéale und Formate. Vielleicht ein letztes Mal - so wie andere Flip-Kunden.

Influencer gewinnen
Funktioniert nicht nur auf Tik Tok: Wenn gut vernetzte Fach- und Fuhrungskrafte mit der
App kommunizieren, wird sie zum Selbstlaufer.

Vorbehalte abbauen
Vorgesetzte kdnnen nur mitlesen, wenn sie Teil der Gruppe oder des Chats sind. Kann
nicht oft genug betont werden, weil es in anderen Tools anders ist.

Gruppen smart strukturieren
Je relevanter die Informationen, desto hoher die Aufmerksamkeit: Strukturieren Sie Grup-
pen zum Beispiel nach Standort, Fachbereich, Schicht, Team...

Papier ablésen, Tools einbinden
Ihre App kann mehr als Kommunikation: Ideenpool, Zeiterfassung, Task Management - er-
leichtern Sie den Beschaftigten den Alltag.

Neue Mitarbeitende integrieren

Die Mitarbeiter-App als Bestandteil des Onboardings: Manche Flip-Kunden vernetzen
neue Beschaftigte sogar vor dem offiziellen Start.

FLIP GUIDE SO MAXIMIEREN SIE IHRE NUTZUNGSRATE
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Mit welchen Inhalten kann man Checkliste Il:
die App schon vor Go-Live befiillen? Mitarbeiter-App dauerhaft etablieren

DER OBERSTE Der ApP eine ?uhne bieten | |
BEITRAG MUSS \ Prasentieren Sie besondere Beitradge bei Personalversammlungen und Team-Events:

ALS LETZTES S -
GEPOSTET Wie viele Beitrige sollen vor Go-Live Charity-Aktionen, Ideen mit Einspareffekt...

WERDEN! gepostet werden? Was kann man vor
Go-Live posten? Relevanz steigern: Testen, messen, optimieren

Die Relevanz messen: Dank Likes und Kommentaren ganz einfach. Bei wenig Resonanz
nicht aufgeben. Immer neue Formate und Inhalte testen.

Unsere Erfahrungswerte: 5 - 10 Beitrage

oomEc

zum Durchscrollen

Anziehung schaffen
Schichtplan, Kantinenplan, Corporate Benefits .. Wie ein Magnet ziehen Sie die

i i | .Herzlich Willkommen!
Herzlich willkommen! Nutzer:innen damit taglich an. Ohne groRen Aufwand.

Wir freuen uns, dass du dich in unsere
neue Musterfirma Mitarbeiter-App
eingeloggt hast. Hier findest du ab sofort . Wie pflege ich mein Profil
alle Neuigkeiten rund u ... Mehr anzeigen Gebe deinem Profil ein Gesicht

Schnell reagieren
Mitarbeiter App = Social Media inhouse. Reagieren Sie schnell auf Kommentare.
Zwischennachrichten wie ,Danke, klare ich“ nehmen den Druck.
sSSP 273
Feedback erméglichen
Umfragen initiieren, Ergebnisse teilen, Konsequenzen kommunizieren - so etablieren
Sie Schritt fur Schritt eine Bottom-Up-Kultur.

!l 31 Kommentare .Ein Wort der GF (gerne mit Bild
oder Video)

ol Gefallt mir

"ﬂ Kristin Scholz » Firma News .- Formalitidten auBen vor lassen

@'Y 16:52 Informationsbeitrag : Was im privaten Messenger normal ist, fihlt sich beruflich ungewohnt an: Direkte
Handblcher, FAQ zur App, Video . . . . .. .
und formlose Kommunikation. Einfacher wird es, wenn Ihre Fihrungskrafte mit gutem

Gib deinem Profil ein Gesicht! o
Beispiel vorangehen.

Pflege dein Profil - Es ist immer schon,
wenn man neben dem Namen auch ein . Vorstellung der Redakteure/Teams
Profilbild sieht und weiB, mit wem man Wer steckt hinter der App?

im Austausch ist. Gehe ... Mehr anzeigen

LW 23 4 Beitrag

.Individuelle Prozesserklarungen

oo B 0. @ Wie kann ich eine eigene Gruppe
0o cod eréffnen? Kontaktpersonen. Ab welcher
Menii News Gruppen Chats GréRe macht eine Beitragsgruppe Sinn?

6 SO MAXIMIEREN SIE IHRE NUTZUNGSRATE FLIP GUIDE FLIP GUIDE SO MAXIMIEREN SIE IHRE NUTZUNGSRATE 7



2. Posten Sie ein (Video-)Tutorial, sobald sich ein Ablauf andert

Die 25 besten Beitragsideen:
Inhalte, die User begeistern

Denn damit holen Sie Beschéaftige besser ab als mit einem Prozessdiagramm.

+ Die/der Projektverantwortliche postet selbst
- Kurzes Video statt langer Anleitung

. _ . . ) « Wichtige Punkte hervorheben
Die folgenden Beispiele haben wir uns nicht ausgedacht. Die Referenzen stammen von ande-

ren Flip-Nutzenden. Sparen Sie sich die Arbeit, die andere schon gemacht haben und lassen Sie
sich inspirieren. - Fragen einmal 6ffentlich beantworten statt mehrfach einzeln

+ Zu Fragen und Kommentaren unter dem Beitrag auffordern

1. Teilen Sie das Wichtigste aus Betriebsversammlungen

Denn nur so erreichen Sie diejenigen, die nicht dabei sein konnten. ail 5

< Beitrag Details

« Teilen Sie Prasentationsfolien und Fotos der Betriebsversammlung.

Melanie Keif » HR-News

« Zeichnen Sie die Betriebsversammlung auf und verbreiten Sie das Video Uber die App. @
e 01.03.2022, 11:12

« Gibt es wichtige Fragen, Uber die in der Betriebsversammlung gesprochen wurden? Starten
BEISPIEL-BEITRAG

Sie dazu Umfragen in lhrer Mitarbeiter-App.

Beispiel Beitrag: Urlaub beantragen - jetzt so
einfach wie eine Online-Hotelbuchung

Und so funktioniert's

1. Geht auf ,,Mein Urlaub“ in eurem digitalen
Mitarbeiterpostfach.

2. Tragt den Urlaub mit dem Status ,,Beantragung*
in den Kalender ein.

3.Der Antrag geht direkt an eure/n Vorgesetzte/n.

Ist euer Urlaub genehmigt, erhaltet ihr eine
Bestitigung.

4.Und schon kénnt ihr euch auf euren Urlaub
freuen! Schaut euch gerne unser Tutorial
dazuan.

Fragen? Beantworten wir gerne in den
Kommentaren!

Liebe GriRe
Euer HR-Team

FLIP GUIDE

Neuer Prozess zur Urlaubsbeantragung!

Urlaubsbeantragung leicht gemacht!
Wie9

In eurem digitalen Mitarbeiterpostfach gibt
es nun ein Reiter ,Mein Urlaub”. Hier kdnnt
ihr nun euren gewinschten Urlaub in den
Kalender mit dem Status ,Beantragung”
eintragen und schon geht dies direkt an
euren Vorgesetzten, der es nur noch
genehmigen muss.

Ist euer Urlaub genehmigt erhaltet ihr eine
Bestatigungsemail!

Und schon kénnt ihr euch auf euren Urlaub
freuen! S8R

4  Schreibe etwas...
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3. Teilen Sie gemeinsame Events und Erlebnisse

Denn dadurch wird Employer Branding zu Employer Bonding.

« Bilder und Videos sind schneller erstellt als Texte — und erzeugen viel mehr Resonanz

« Integrieren Sie ein paar Teilnehmerstimmen

« Geben Sie einen Ausblick auf die ndchsten Events

< Beitrag Details

6: Andreas Rapp » Alle Standorte
W 01.07.2021, 11:12

Unsere Azubis on Tour! @

Vier Tage lang haben unsere Azubis ihren
Kdrper und Geist in der freie Natur in
Osterreich gestarkt. Dabei haben sie durch
verschiedene Teambuilding-Ubungen ihren
Teamgeist gefestigt und konnten dabei aus
sich herauswachsen und sich
weiterentwickeln. g,

Wir freuen uns, dass es allen so gut gefallen

hat und werden solche Teambuilding-Events
nun ofter organisieren!

<4  Schreibe etwas...

SO MAXIMIEREN SIE IHRE NUTZUNGSRATE

BEISPIEL-BEITRAG
Unsere Azubis on Tour!

Vier Tage lang haben unsere Azubis ihren Kérper
und Geist in der freien Natur in Osterreich ge-
starkt. Dabei haben sie durch verschiedene
Teambuilding-MalBnahmen ihren Teamgeist ge-
festigt und kénnen dabei aus sich herauswachsen
und sich weiterentwickeln.

Wir freuen uns, dass es allen so gut gefallen hat

und werden solche Teambuilding-Events nun
ofter organisieren!

FLIP GUIDE

4. Geben Sie den Leistungen der Beschiftigten eine Biihne

Denn dadurch wird Employer Branding zu Employer Bonding.

- Bilder und Videos sind schneller erstellt als Texte — und erzeugen viel mehr Resonanz
« Integrieren Sie ein paar Teilnehmerstimmen

+ Geben Sie einen Ausblick auf die nachsten Events
5. Begliickwiinschen Sie lhre Kolleg:innen
Denn es gibt immer einen Grund zum Feiern.

Gratulieren Sie ihren Kolleg:innen zum Geburtstag oder feiern Sie Jubilare. Das freut nicht nur
die Beglickwiinschten, sondern sorgt fir viele Likes und Kommentare.

6. Richten Sie eine interne Stellenbérse ein
Denn oft arbeiten die Besten bereits bei lhnen.
Verbreiten Sie interne Stellenausschreibungen ganz einfach tber einen Beitrag. Oder richten

Sie eine eigene Gruppe dafir ein. Viele Flip-Nutzende platzieren die interne Stellenbérse pro-
minent im Mend.

FLIP GUIDE SO MAXIMIEREN SIE IHRE NUTZUNGSRATE
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7. Geben Sie lhrem Gesundheitsmanagement einen Push 8. Teilen Sie (Fun) Facts rund um lhr Unternehmen

Denn gesunde Mitarbeitende sind gliickliche Mitarbeitende. Denn gute Geschichten pragen sich ein.

« Teilen Sie das Feedback von Teilnehmenden vergangener Kurse - Lassen Sie die User mitratseln und belohnen Sie die erste richtige Antwort mit einem Gewinn

« Posten Sie eine Videobotschaft der Kursleitung - Das Format eignet sich hervorragend fur Schatzfragen: ,Was denkt ihr, wie viel Kolleg:innen

haben dieses Jahr bereits eine Fortbildung gemacht / an der Firmenfitness teilgenommen / ...

« Verlinken Sie die Anmeldung im Beitrag

< Beitrag Details

Silke Miiller »
Gesundheitsmanagement

15.02.2022, 09:19

Euer Fitnesskurs - meldet euch an!

Die Fitfabrik ist nun unser neuer Partner und
bietet zahlreiche Fitnesskurse an. g,

Was bedeutet das fiir euch?

Ihr kdnnt euch ab sofort Uber den unten
stehenden Link zu verschiedenen
Fitnesskursen anmelden! Tragt ganz einfach
euren Namen in die entsprechende Liste und
schon geht es los! Hier geht es zum Link.

Hier ist flr jeden etwas dabei:

A

Schreibe etwas...
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BEISPIEL-BEITRAG
Euer Fitnesskurs - meldet euch jetzt an!

Starke News - Die Fitfabrik ist unser Partner und
bietet zahlreiche Fitnesskurse an.

Was bedeutet das fiir euch?

Ihr konnt euch ab sofort Gber den unten ste-
henden Link zu verschiedenen Fitnesskursen
anmelden! Tragt ganz einfach euren Namen in die
entsprechende Liste und schon seid ihr dabei!
Hier geht’s zum Link.

Esist fir jeden was dabei:
Fit mit Yoga

Bauch, Beine, Po
Pilates-Kurs

FLIP GUIDE

®

BEISPIEL-BEITRAG

Schon gewusst? 1923 waren wir ganz von der
Rolle ...

Weil3t du eigentlich, was unser Betrieb urspriing-
lich produziert hat?

Du glaubst, wir haben schon immer Container
und Fasser hergestellt? Da hast du falsch ge-
dacht. Unser Unternehmen hat in den letzten 100
Jahren einen Wandel durchlebt.

Gegriindet wurde das Unternehmen 1923, um
Toilettenpapier herzustellen. Kaum zu glauben,
oder?

Falls du noch mehr darliberlesen moéchtet, dann
schau doch gerne hier vorbei: Beispiellink

FLIP GUIDE

< Beitrag Details

»

Schon gewusst?

Wisst ihr eigentlich, was unser Betrieb
urspriinglich hergestellt und verkauft hat?

Ihr glaubt wir haben schon immer Container
und Fasser hergestellt? Falsch gedacht.
Unser Unternehmen hat in den letzten 100
Jahren einen groBen Wandel durchlebt.

Das 1923 gegrindete Unternehmen stellte zu
dieser Zeit noch Papiererzeugnisse her, so
zum Beispiel Toilettenpapier.[?

Kaum zu glauben oder?

Falls ihr noch mehr darliber lesen maochtet,
dann schaut doch aerne hier vorbei:

4  Schreibe etwas...
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9. Fordern Sie Mitarbeitende und Teams heraus

Denn interne Wettbewerbe steigern die Motivation.

« Lassen Sie Filialen, Standorte oder Berufsgruppen gegeneinander antreten. Das starkt auch

den Teamspirit.

« Nicht nur sportliche Challenges kommen an: Wer hat die besten Produktideen? Welches
Team komplettiert als erstes die neue Sicherheitsschulung? Gamification macht auch tro-

ckene Themen unterhaltsam.

{ Beitrag Details

i Patrick Sailer » Alle Mitarbeiter

01.01.2022, 13:20

Sport-Challenge | Wir machen einen
Firmenlauf!

Wie fit seid ihr? Macht mit bei unserem
Firmenlauf und findet es heraus!ﬁ

®Wann: Am 15.04.22 veranstalten wir ein
Firmenlauf am Beisersee.

® Gewinn: Der Schnellste unsere Runde von
8 km gewinnt einen Preis im Wert von 200€!
Zusatzlich spenden wir 2.000€ an eine
Organisation seiner Wahl! 3}

Meldet euch jetzt unter folgendem Link an!
https://unserefirma.com/veranstaltunaen/

<4  Schreibe etwas...

SO MAXIMIEREN SIE IHRE NUTZUNGSRATE

BEISPIEL-BEITRAG

Ganzsicher kein Running Gag: Wir machen
einen Firmenlauf

Wie fit seid ihr? Macht mit bei unserem Firmen-
lauf und findet es heraus!

Wann: Am 15.04. veranstalten wir einen Firmen-
lauf am Beisersee.

Gewinn: Wer die 8-Kilometer-Runde am schnells-
ten lauft, gewinnt einen Preis im Wert von 200
Euro. Zusatzlich spenden wir 2.000 Euro an eine
soziale Organisation.

Meldet euch jetzt unter folgendem Link an:

Beispiellink

Anmeldefrist
Ihr habt bis zum 01.04. Zeit, euch anzumelden

FLIP GUIDE

10. Prasentieren Sie Seminare, Schulungen und Workshops
Denn fast 80% der Beschaftigten sind Fortbildungen wichtig.
Ihr Unternehmen stellt den Mitarbeitenden ein Bildungsangebot zur Verfigung? Teilen Sie

dieses mit dem ganzen Unternehmen! Ob Workshops, Schulungen oder Seminare: Geben Sie
einen Einblick in Ihre Veranstaltungen. Figen Sie idealerweise Links zur Anmeldung hinzu.

11. Erleichtern Sie den Zugriff auf essentielle Dokumente

Denn per App wird selbst aus alteren Dateien ein mobiler Wissenspool.

Leitfaden, Projektarbeiten, Prozesse, Organigramme, Whitepaper, Anleitungen und Maschi-
nenpléne sind in Gruppen und Beitragen mit einem Klick erreichbar. Wer noch mehr Komfort
mochte, kann die Mitarbeiter-App um eine digitale Dateiablage erweitern.

12. Teilen Sie Impressionen von Besuchen

Teilen Sie Impressionen von Besuchen

Sie bekommen hohen Besuch? Lassen Sie |hre Mitarbeitenden wissen, wer bei lhnen zu Gast
ist. Berichten Sie auBerdem von Reisen zu Dienstleistern, Lieferanten, Partnern oder Kunden.
Mit Fotos und Videos kommen diese Beitrdge noch viel besser an.
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13. Informieren Sie liber Bauvorhaben, Fortschritte und neue Standorte

Denn fur den ersten Eindruck gibt es keine zweite Chance.

« Neue Lager, Filialen, Maschinen, Produktionshallen: Lassen Sie das ganze Unternehmen am
Entstehen teilhaben

« Panoramafunktion und Zeitraffer: Nutzen Sie die Funktionen Ihrer Smartphone-Kamera

« Zahlen und Fakten: Machen Sie die Mehrwerte messbar

<{ Beitrag Details

@ Manfred Rapp » Standortleitung

’ 01.07.2021, 11:12

®

BEISPIEL-BEITRAG
5.000 Quadratmeter fiir 1.500 Azubis

: . Endlich ist es soweit - unser neues Ausbildungs-
Einweihung unseres neuen

X trum ist fertig.
Ausbildungszentrums zentrum Istiertig

End”Fh ist es soweit ~Hnsel Netes . Das Bauprojekt hat 1,5 Jahre gedauert — und das
Ausbildungszentrum ist nun bezugsfertig! ¢ Warten hat sich gelohnt: Auf 5.000 Quadratme-

tern finden unsere 1.500 Auszubildenden jetzt
Das Bauprojekt hat nun 1,5 Jahre gedauert.

Es hat eine Gesamtflache von 5.000 gm und
hat Platz fiir 1.500 Auszubildende.

alles, was sie brauchen.

Besonders froh sind wir iber die neu integrierte

; ’ - ; Bibliothek. Hier wird nun jegliches Wissen ge-
Besonders sind wir froh Gber die neu

integrierte Bibliothek. Hier wird nun jegliches
Wissen gesammelt und steht den
Wissensbegierigen zur Verngung!%

sammelt und steht den Wissensbegierigen zur

Verfugung!

4  Schreibe etwas...
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14. Team-Zuwachs? Sagen Sie ,Herzlich willkommen®

Denn das erleichtert das Onboarding.

« Noch besser: Die neuen Kolleg:innen stellen sich selbst vor
- Privates erlaubt: Uber gemeinsame Hobbies wird der Einstieg gleich viel leichter

« App-Zugang vorab: Einige Flip-Nutzende vernetzen die Neuen schon vor dem
ersten Arbeitstag

< Beitrag Details

Simon Selmec * Logistik News
€&) 1503.2022,11:37

®

BEISPIEL-BEITRAG

Logistik - Willkommen Dennis!

Wir méchten unser neues Teammitglied Dennis ; ;
) o ) . . Willkommen Dennis!
in der Lagerlogistik herzlich willkommen heif3en!

Wir méchten unser neues Teammitglied

Seine Erfahrung aus seiner vorherigen Tatigkeit Dennis in der Lagerlogistik herzlich
als Fachkraft fur Lagerlogistik wird fir uns eine willkommen heiBen! @2 &
grof3e Bereicherung sein! Somit unterstitzt er
uns speziell in der Warenaufnahme und -ausgabe Seine Erfahrung aus seiner vorherigen
inklusive Qualitatskontrollen und Bestandsauf- Tatigkeit als Fachkraft flr Lagerlogistik wird
nahmen. flir uns eine groBe Bereicherung!

Somit unterstitzt er uns speziell in der
Wirwiinschen Ihm einen tollen Start und freuen Warenaufnahme und -abgabe
uns ihn bei uns begriiBen zu diirfen! inklusive Qualitatskontrollen und

Bestandsaufnahmen.

HEUCTT Ul I DEel Ulls DeYIUuDEe!ll 24U uurienn

|b 55 Gefallt mir - 9 Kommentare

FLIP GUIDE SO MAXIMIEREN SIE IHRE NUTZUNGSRATE
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15. Spiegeln Sie Markterfolge und Auszeichnungen nach innen.

Denn nur so erreichen Sie alle, die dazu beigetragen haben.

« Es muss kein Testsieg sein: positive Medienresonanz, ein neues Gutesiegel - teilen Sie alle

Erfolge, zu denen |hre Belegschaft beigetragen hat

- Besonders gut kommt es an, wenn die Beitrage von Fihrungskraften oder aus der Geschéfts-

leitung gepostet werden

<{ Beitrag Details

.?ﬂ\ Tanja Keiz * Alle Standorte

05.03.2022, 10:11

Stiftung Warentest sagt "Sehr gut" zu
unserem Saugroboter XR5483!

Wir konnen mit Stolz verklinden, dass unser
Produkt eines der Besten auf dem
momentanen Markt ist! <

Der Saugroboter ist einer der leistungs-
starksten und bedienerfreundlichsten
Produkten.

Ihr habt diese Produkt entwickelt - vielen
Dank! Ohne euch ware das nicht méglich.@)

Anbei haben wir auch nochmal den ganzen

4  Schreibe etwas...
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BEISPIEL-BEITRAG
Stiftung Warentest sagt, sehr gut“

Er wurde von den Besten produziert und gehort
jetzt auch selbst zu den Besten: Unser Saugro-
boter XR5483 wurde von der Stiftung Warentest
ausgezeichnet.

Das Urteil der unabhéngigen Tester: Unser Pro-
dukt ist eines der leistungsstarksten und bedie-
nerfreundlichsten auf dem Markt.

Wir sind stolz auf alle, die zu diesem Erfolg bei-
getragen haben. Vielen Dank!

Unter folgenden Link kénnt ihr euch den ganzen
Artikel und den Produktvergleich durchlesen:

Beispiellink

FLIP GUIDE

16. Posten Sie Tipps und Tricks fiir den Arbeitsalltag

Denn damit spornen Sie andere an, eigene Ideen zu teilen.

- Kleine Kniffe, groRe Wirkung: Keine Verbesserung ist zu klein, um gepostet zu werden. Jede/r
Beschaftigte mag pro Tag nur eine Minute Zeit sparen - bei 600 Mitarbeiter:innen sind das

zehn Arbeitsstunden pro Tag.

« Die Erfahrung zeigt: Wenn jemand den Anfang macht, ziehen andere bald mit.

®

BEISPIEL-BEITRAG
Regal-Organisation jetzt optimiert

Hallo zusammen, wir méchten euch unsere neue
Organisation der Regale prasentieren!

Wir haben lange Uberlegt, wie wir die Waren
besser anordnen kénnen. Viele Méarkte hatten
Schwierigkeiten, alles unter zu bekommen. Die
Viertrager-Getranke haben wir nun weiter oben
platziert, damit die Kunden diese ganz einfach
herausziehen konnen.

FLIP GUIDE

< Beitrag Details

Q Hanna Kopf » Wer wei3 was?
“,;. 09.02.2022, 12:12

Verbesserungsvorschlag zur
Organisation der Regale

Hallo zusammen, wir mochten euch unsere
neue Organisation der Regale prasentieren!

Wir haben lange Uberlegt, wie wir das besser
anordnen kdnne, da viele Mérkte
Schwierigkeiten haben, die Ware in den
aktuellen Regalen unter zu bekommen.

Zum Thema Getranke haben wir die
Viertrager-Getranke nun weiter oben
platziert, da diese etwas héher gebaut sind

und damit die Kunden das Getrénk ganz
ainfarh harainienahman kinnan

4  Schreibe etwas...
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17. Der Speiseplan zieht immer

Denn gute Arbeit macht hungrig.

Auch der Kantinenplan, die Essenangebote rund um den Standort und die Bestellmoglichkei-
ten beeinflussen den Arbeitsalltag. Teilen Sie alle Moglichkeiten oder Neuheiten rund um das
Essen in einem Beitrag.

18. Kommunizieren Sie Eilmeldungen
Denn per App erreichen Sie alle in Echtzeit.

Informieren Sie ihre Belegschaft Uber spontane Ereignisse, Warnungen oder Stoérungen. Die
Verbreitung von wichtigen Informationen war noch nie so effizient.

19. Machen Sie die App zum Sprachrohr fiir die Geschiftsleitung

Denn so sorgen Sie fir ungefilterte Informationen und eine nie dagewesene Nahe.

« Schriftliche Informationen kénnen Sie auch vorformulieren - geteilt werden sollten sie Uber
das personliche Profil der Geschaftsleitung

- Videobotschaften kommen besonders gut an. Das gilt fir Weihnachtsgrif3te genauso wie fur
Hintergrundinformationen zur Unternehmensstrategie

oal

" . \
< e en
Aurganen unternen™

o)

w A
Weine 3
S rsonald:
A

Genalts”
awrscl\r\\mg

pienstote™

corporat®
genefits

SO MAXIMIEREN SIE IHRE NUTZUNGSRATE

20. Informieren Sie liber soziales und 6kologisches Engagement

Denn Arbeit fallt viel leichter, wenn sie Sinn stiftet.

- Spendenaktionen sind der Klassiker: Am besten binden Sie Ihre Mitarbeiter:innen ein.
- Weitere Anlasse aus der Praxis:

- Neue Produkte, die zum Klimaschutz beitragen

« Zertifikate fur faire Arbeitsbedingungen lUber die gesamte Lieferkette

- Betriebliche Freiwilligenarbeit

Beitrag Details

k4 : Marco Melzer » Alle Standorte

02.03.2022, 08:55

®

BEISPIEL-BEITRAG
Wir haben den Nachhaltigkeits-Award erhalten!

Lasst uns gemeinsam unseren Erfolg feiern. Wir
sind auf Platz 1 der 20 nachhaltigsten Einzelhand-
lerin Deutschland! Hierbei stand besonders das
Thema Umweltim Fokus. Durch unsere vielen

Wir haben den Nachhaltigkeits-Award
erhalten! s

Lasst uns gemeinsam unseren Erfolg feiern.
Wir sind auf Platz 1 der 20 nachhaltigsten

Projekte, die wir ins Leben gerufen haben, um ) - )
Einzelhandler in Deutschland! .Q?

unser Unternehmen nachhaltiger zu gestalten,

haben wir einen groBen Vorsprung zu anderen X
9 P 9 Das Thema Umwelt stand besonders im

Fokus. Durch unsere vielen Projekte, die wir
ins Leben gerufen haben, um unser
Unternehmen nachhaltiger zu gestalten
haben wir einen groBen Vorsprung zu
anderen Einzelhandlern in Bezug auf die
Umwelt erreicht.

Fueh interecsiert welche Proiekte aanall es

Einzelhandlern in Bezug auf die Umwelt erreicht.
Wenn euch interessiert, welche Projekte genau
es gibt und was genau dabei erreicht wird, dann
schaut gerne auf unserer Landingpage nach:
Landing-Page/Nachhaltigkeitsprojekte

4  Schreibe etwas...
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21. Nutzen Sie audiovisuelles Storytelling

Denn was aufwandig klingt, kann ganz einfach sein.

« Content-Upcyling lohnt sich: Produkt-Videos, Tutorials fir Kunden, Podcasts - in vielen
Unternehmen produzieren Kundenservice, Vertrieb und Marketing Inhalte, die auch intern

einen Mehrwert bieten.

« Mit der Mitarbeiter-App kdnnen erstmals alle Formate auch intern mit allen Beschaftigten

geteilt werden.

Beitrag Details

- 4
@ 02.03.2022, 08:55

IRS—— N

Habt ihr schon unsere neue Folge des
Podcasts gehort?

In dieser Folge geht es um nachhaltige
Verpackungsmaterialien.

Hier betrachten wir diese aus verschiedenen
Perspektiven. Sind diese immer nachhaltig?
Was bedeutet nachhaltig und welche
Materialien gehéren dazu? Wie kdnnen wir
diese in unseren Alltag einbinden.

Diese und viele andere spannende Fragen
kldren wir hier in dieser Folge — Hort-Hort
doch mal rein! Entweder tiber den

4  Schreibe etwas...
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BEISPIEL-BEITRAG

Habt ihr schon unsere neue Folge des Podcasts
gehort?

In dieser Folge geht es um nachhaltige Verpa-
ckungsmaterialien.

Wir beleuchten das Thema aus verschiedenen
Perspektiven: Was bedeutet nachhaltig? Welche
Materialien gehoren dazu? Wie kénnen wir diese
in unseren Alltag einbinden? Welche Rolle spielt
die Entsorgung?

Diese und viele weitere spannende Fragen klaren
wirgemeinsam — hoért doch mal rein! Entweder
Uber den beigefligten Link oder das Video.

Beispiellink

FLIP GUIDE

®

BEISPIEL-BEITRAG

Lacke und Tapeten - Monatsriickblick

Hallo liebe Kollegen,

auch in unserem Bereich hat sich diesem Monat
wieder viel getan.

Der Superkniiller

Zuallererst eine groBartige Nachricht - Unsere
Lack Eigenmarke hat sich diesen Monat zum
5.000 Mal verkauft!

Neues in der Farbpalette

Wir haben ein paar neue Lacke im Regal:
Alkydlack (weif3-rosa, silber-blau)
Acryllack (Magenta, moosgriin)

» Achtung @Kasse! Hier kommen wir nochmal
auf euch zu, da die Artikelnummern noch nicht im
System sind.

FLIP GUIDE

22. Halten Sie andere Abteilungen up to date

Denn das beantwortet Fragen bevor sie gestellt werden.

Beitrag Details

Bernt Maurer » Lacke und Tapeten
18.01.2022, 10:12

Lacke und Tapeten - Monatsrickblick

Hallo liebe Kolleginnen und Kollegen,
in unserem Bereich hat sich diesen Monat
wieder viel getan.

Der Superkniiller @1

Zuallererst eine groBartige Nachricht —
Unsere Lack Eigenmarke hat sich diesen
Monat zum 5.000 Mal verkauft!

Neues in der Farbpalette @).~
Wir haben ein paar neue Lacke im Regal:
o Alkydlack (weiB-rosa, silber-blau)

I WY VOSSP Y PSS T T Y N ISR O L P, §

4  Schreibe etwas...
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23. Fragen Sie Beschaftigte nach Feedback

Denn zufriedene Mitarbeitende sind leistungsstarke Mitarbeitende

Feedback mit einem Klick ist der einfachste Weg, Mitarbeiteriinnen zu beteiligen. Per Umfrage
erhalten Sie in Echtzeit einen Uberblick iber die Stimmung und Zufriedenheit in lhrem Unter-
nehmen. Viele Flip-Nutzende beziehen die Belegschaft auf diese Weise auch in Entscheidun-
genein.

News A Q

' 16:52

“ﬂ Kristin Scholz » Standort Ham...
T

Wie zufrieden bist du mit deiner
Arbeitswoche?

Hallo, eine neue Woche geht ins Land und
wir wollen von euch wissen..... Mehr anzeigen

® Anonyme Umfrage

flp Gefillt mir M) Kommentieren

g8 B & O

Meni News Gruppen Chats

SO MAXIMIEREN SIE IHRE NUTZUNGSRATE

News

' 16:52

“ﬂ Kristin Scholz » Standort Ham...
K |

Wie sind die neuen Regelungen
bisher umgesetzt worden?

Hallo, in unserer letzten
Betriebsversammlung haben wir unsere
neuen Regelungen vorgeste... Mehr anzeigen

® Anonyme Umfrage

O Sehr gut

O Uberhaupt nicht

&SP 36

e Gefillt mir M8, Kommentieren

88 B & ®)

Meni News Gruppen Chats

FLIP GUIDE

24.Finden Sie Expert:innen mit einem Fingertipp

Denn Teamwork make‘s a dreamwork.

« Wie lautet der Promo-Code, wo finde ich die richtigen Ersatzteile, was bedeutet die Fehler-
meldung? Auf Fragen wie diese erhalten Mitarbeitende fast immer eine Antwort

« Einige Flip-Nutzende haben eigene Gruppen fir Fragen eingerichtet. Das starkt die Eigenver-
antwortung und entlastet nebenbei die Fihrungskrafte.

25. Bonustipp: Lassen Sie den privaten Austausch zu
Denn das stéarkt das Wir-Geflhl und steigert die Nutzungsrate.

Eine Mitarbeiter-App sorgt dafir, dass interne Informationen in einem geschitzten Rahmen ge-
teilt werden. Viele Flip-Kunden 6ffnen diesen sicheren Rahmen fir nicht-berufliche Themen.
Motto: Helfen und Hilfe bekommen, sich privat vernetzen, das Teamgefuhl starken. Einige Bei-
spiele fir private Gruppen, die gut ankommen:

« Gemeinsame Feierabend-Aktivitaten
« Verkaufe und verschenke

« Gemeinsame Hobbies

« Sportgruppen

- Fahrgemeinschaften

FLIP GUIDE SO MAXIMIEREN SIE IHRE NUTZUNGSRATE
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SO MAXIMIEREN SIE IHRENUTZUNGSRATE

FLIP GUIDE

Checkliste llI:
Die 6 Bausteine fiir erfolgreiche Inhalte

Content-Snacks

sind das Fingerfood Ihrer Mitarbeiter-App: kurz, knackig, im Vorbeigehen konsumierbar.
Selbst langere Formate werden durch Hervorhebungen, GIFs, Emojis oder Listen leicht
verdaulich.

Ein Bild
sagt mehr als Tausend Worte.

Ein Video
sagt mehr als Tausend Bilder.

Interaktion
ist wie Information auf Steroiden. Geben Sie Nutzenden die Méglichkeit, zu liken und zu
kommentieren.

Themenplanung
schafft den Rahmen fir Unvorhersehbares: Wer alle planbaren Inhalte vorproduziert, kann
entspannt bleiben, wenn etwas Eiliges dazwischen kommt.

TEAM
steht fir ,Together Everyone Achieves More*: Inhalte erstellen am besten die Abteilungen,
die sich im jeweiligen Thema auskennen.

PS: Sie haben selbst Beitragsideen, die Sie teilen méchten?

Schreiben Sie uns an cs@getflip.com

FLIP GUIDE

SO MAXIMIEREN SIE IHRE NUTZUNGSRATE
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Uber Flip

Flip ist die Mitarbeiter-App fir Unternehmen mit vielen operativen Beschéaftigten. Chat, News-
feed, Dienstpléne, Zeiterfassung und vieles mehr verschmelzen zu einem digitalen Arbeitsplatz
fur alle ohne PC: interaktiv wie ein Social Intranet, einfach wie eine Messenger-App und si-
cher wie ein Password-Safe. DSGVO und betriebsratskonform nutzbar auf dem privaten Smart-
phone genauso wie auf dem Firmen-PC.

Uberzeugen Sie sich selbst unter getflip.com

SO MAXIMIEREN SIE IHRE NUTZUNGSRATE FLIP GUIDE

Unternehmen, die auf unsere Expertise vertrauen

Stadtisches Klinikum Karlsruhe

'BAUDER

STUTGART | %

J ATRNTIC SLDPACK'

Herausgeber

Flip GmbH
RotebuhlstraBe 50
70178 Stuttgart

Ansprechpartner
Customer Success
cs@getflip.com
www.getflip.com



http://www.getflip.com
https://www.getflip.com/de/
https://www.getflip.com/de/
mailto:cs%40getflip.com?subject=

